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CONSILIUL NATIONAL PENTRLU COMBATEREA DISCRIMINARIN

Metodologie

O Universul cercetarii: Populatia in varsta de 18 ani si peste din Romania

0 Esantion: Probabilist, stratificat, avand o marja de eroare de +2.6%, cu o
probabilitate de 95%. Marime esantion: 1.406 respondenti

O Tipul de esantionare: selectie aleatoare a gospodariei si a respondentului din
cadrul acesteia, folosind regula persoanei care urmeaza sa isi serbeze ziua de
nastere

0 Metodologia de culegere a datelor: Interviuri fata-in-fata, la domiciliul
respondentului

0 Ponderare: Datele au fost validate in functie de referintele pe sex, varsta,
regiune si marimea localitatii ale INS 2015.

O Perioada de culegere a datelor: august 2015
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Sinteza rezultatelor @@@@

TNS COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

Perceptii si atitudini privind fenomenul de discriminare

La nivelul esantionului reprezentativ national investigat, 87% dintre persoanele intervievate au
declarat ca au auzit despre fenomenul de discriminare. Tn ceea ce priveste fenomenul
discriminarii Tn Romania, doi din trei romani considera ca acesta este o problema actuala care
se manifesta des In Romania.

Categorii de persoane discriminate Tn Romania

Perceptia dominanta cu privire la grupurile discriminate in Romania face referire, in primul
rand, la persoanele cu HIV/SIDA (65%), dar si la persoanele dependente de droguri (57%) sau
persoanele cu dizabilitati psihice sau fizice (55-56%). Peste jumatate dintre respondenti au
indicat aceste categorii ca fiind discriminate mult si foarte mult Tn Romania.

Pe palierul urmator sunt mentionate urmatoarele categorii: persoanele de etnie roma (49%),
persoanele care au alta orientare sexuala (49%), copiii institutionalizati (48%) si romanii,
acolo unde sunt considerati minoritari (48%). Tn masurd mai mica se considera a fi discriminati
varstnicii, persoanele fara venituri, femeile si persoanele cu anumite boli cronice.
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Sinteza rezultatelor @@@@

COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

TNS

Distanta si acceptare sociala fata de grupurile vulnerabile

O alta masura a tolerantei fata de anumite grupuri de persoane este reprezentata de
acceptarea interactiunilor cu acestea in viata cotidiana.

Folosind o scala a distantei sociale adaptata dupa scala lui Bogardus, unde 1 este cea mai
apropiata relatie acceptata cu un grup (rude), iar 7 cea mai departata (sa viziteze Romania),
se poate observa ca fata de persoanele dependente de droguri exista o toleranta semnificativ
mai scazuta decat fata de celelalte grupuri analizate. 39% dintre persoanele intervievate nu le-
ar accepta nici ca locuitori ai Romaniei. Pe urmatorul palier se situeaza persoanele cu o alta
orientare sexuala, urmate de persoanele cu HIV/SIDA si de persoanele de etnie roma.

O toleranta mai ridicata se observa in raport cu somerii, persoanele fara venituri sau
persoanele cu alta religie. Peste jumatate dintre respondenti sunt dispusi sa accepte aceste
persoane in cercul de prieteni sau in familie.

Peste doua treimi dintre respondenti (67-77%) considera ca minoritatile au aceleasi drepturi ca
si ceilalti cetateni ai Romaniei. Exista si respondenti care considera ca minoritatea maghiara,
dar si persoanele de etnie roma beneficiaza de mai multe drepturi decat majoritatea (17%).
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Sinteza rezultatelor @@@@

TNS COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

Discriminare — aspecte favorizante

Nivelul de educatie redus sau lipsa unei educatii Tn raport cu discriminarea reprezinta
principalul motiv care favorizeaza manifestarea fenomenului de discriminare Tn Romania. Doi
din trei romani sunt de parere ca lipsa educatiei poate duce la comportamente discriminatorii.
Lipsa unei informari Tn raport cu acest subiect constituie de asemenea un motiv pentru care
oamenii discrimineaza.

Un alt motiv important, mentionat de jumatate dintre cei intervievati, este nepasarea sau
indiferenta manifestata de oameni in raport cu semenii lor. Mai mult, lipsa tolerantei in
societate (43%) combinat nivelul de coruptie perceput (44%) creeaza un cadru propice
manifestarii discriminarii.

Grupuri care discrimineaza

Tn functie de frecventa perceputd, politicienii sunt grupul asociat cel mai puternic cu
discriminarea. Astfel, 59% dintre persoanele intervievate sunt de parere ca politicienii
discrimineaza in Romania.

O alta categorie din domeniul public, mai exact, functionarii din institutiile publice, este
asociata cu discriminarea In Romania, 46% dintre respondenti indicand aceasta asociere. De
remarcat ca aproximativ aceeasi proportie (47%) dintre persoanele chestionate considera ca
oamenii obisnuiti sunt cei care discrimineaza in Romania.
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Sinteza rezultatelor @@@@

TNS CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI
Contexte ale discriminarii

Tn ceea ce priveste contextele favorizante discriminarii diverselor grupuri, scoala si locul de
munca sunt percepute ca locurile In care apar in mai mare masura tratamente diferentiale la
adresa persoanelor infectate cu HIV, persoanelor cu dizabilitati fizice/ psihice sau persoanelor
de etnie roma.

Nivelul cel mai ridicat de discriminare este asociat cu persoanele infectate cu HIV, peste
jumatate dintre respondenti indicand ca acestea sunt discriminate la scoald, la locul de munca,
dar si n locurile publice. Pe palierul urmator se situeaza persoanele cu dizabilitati sau handicap
fizic/ psihic.

Discriminare pe piata muncii

Persoanele infectate cu HIV reprezinta categoria cu cele mai mici sanse de acces pe piata
muncii, 70% dintre romani considerand ca este mai usor pentru persoanele neinfectate sa-si
gaseasca un loc de munca.

Comparativ cu romanii, persoanelor de etnie roma le este mai greu sa isi gaseasca un loc de
munca, 62% dintre respondenti desemnand romii ca fiind categoria etnica cea mai
dezavantajata cand vine vorba despre ocuparea unui loc de munca.

Ruralul, ca mediu de provenienta, pare a reprezenta un dezavantaj in procesul de ocupare
comparativ cu mediul urban.
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Sinteza rezultatelor @@@@

TNS COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

Bariere si masuri de prevenire in combaterea discriminarii

Tn lupta Tmpotriva discriminarii, cel mai important obstacol semnalat de respondenti este legat
de educatie. Tn concordanta cu faptul ca nivelul de educatie redus favorizeazd manifestarea
fenomenului de discriminare, doua treimi dintre participantii la studiu considera barierele
educationale drept principalul obstacol in lupta impotriva discriminarii.

Pentru a veni in Tntampinarea acestei sesizari, statul roman ar trebui sa aiba programe
educationale referitoare la nediscriminare — 88% dintre participanti sustinand acest lucru. Mai
mult, statul ar trebui sa aiba Tn vedere si pregatirea functionarilor publici pentru a preveni
discriminarea.

Considerentele financiare (47%) si politice (44%) reprezinta factori importanti in procesul de
combatere a discriminarii, ambele fiind percepute ca bariere in lupta Tmpotriva discriminarii.

Tn opinia respondentilor, este foarte important ca Roméania sa aiba o strategie nationald cu
privire la discriminare. Principalii factori implicati Tn aplicarea unei astfel de strategii sunt
Guvernul — prin intermediul ministerelor vizate (89%) si Consiliul National pentru Combaterea
Discriminarii (89%). Un aport important il au si ONG-urile care dezvolta programe de
combatere a discriminarii (82%), dar si diverse agentii nationale sau directii din cadrul
ministerelor (pentru egalitatea de sanse, pentru persoane cu handicap, pentru relatii
interetnice, pentru romi, etc.).
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Sinteza rezultatelor @@@@

TNS COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

Cazuri de discriminare — notorietate si prezenta in mass media

Tn raport cu Consiliul National pentru Combaterea Discriminadrii, 16% dintre participantii la
studiu au declarat ca stiu cazuri de discriminare in care a intervenit aceasta institutie.

Tn mass media, cazurile de discriminare sunt prezente mai degraba la televiziune (63%).
Cazurile prezentate se refera cu precadere la problema obtinerii unui loc de munca, jumatate
dintre respondenti indicand acest subiect. Pe locul urmator, cu 45% din mentiuni, se situeaza
accesul la servicii medicale. O treime dintre respondenti indica accesul la educatie ca subiect al
cazurilor de discriminare prezentate.

Tipuri de discriminare

Discriminarea pe criterii de etnie este considerata ca fiind adresata cu prioritate Tn Romania de
44% dintre cei intervievati. Aproximativ 28% dintre respondenti sunt de parere ca
discriminarea pe criterii de varsta si de dizabilitati psihice ocupa locul doi Tn ordinea
importantei. Circa un sfert dintre participantii la studiu au indicat patru criterii de discriminare
care au o importanta ridicata in Romania: dizabilitati fizice, HIV/SIDA, orientare sexuala, sex.
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Sinteza rezultatelor @@@@

COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

TNS

Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii — notorietate,
activitate, directii de actiune

Tn ceea ce priveste gradul de cunoastere a Consiliului National pentru Combaterea
Discriminarii, aproape jumatate dintre subiectii intervievati au declarat ca au auzit de aceasta
institutie. Principala sursa de informare pentru persoanele care au auzit de CNCD o reprezinta
televiziunea care a cumulat 93% dintre mentiunile respondentilor. Ponderi semnificative, desi
mai reduse, au internetul (20%) si presa scrisa (18%o).

La nivel de incredere in aceasta institutie, opinia persoanelor care au auzit de CNCD se divide
in doua parti aproximativ congruente. Astfel, 38% dintre respondenti au declarat ca au multa
si foarte multa incredere in CNCD, in timp ce 40% au putina incredere in CNCD.

Nivelul de Tncredere relativ redus poate fi explicat prin asociere cu evaluarea activitatii acestei
institutii. 41% dintre respondenti apreciaza activitatea CNCD ca fiind buna si foarte buna, in
timp ce peste o treime din cei intervievati (37%) sunt mai degraba nemultumiti de eficienta
actiunilor intreprinse de CNCD 1in ultimul an. De remarcat ponderea ridicata a non-
raspunsurilor (23%) care indica faptul ca actiunile institutiei nu sunt suficient de vizibile pentru
publicul larg.

Principalele trei directii in care ar trebui sa se indrepte mai mult activitatea CNCD sunt
reprezentate de: prevenirea faptelor de discriminare (67%), sanctionarea actelor de
discriminare (57%) si informarea publicului despre discriminare (54%).
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Sinteza rezultatelor @@@@

TNS COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

Discriminarea in domeniul sanatatii (accesul la servicii de sanatate)

Mai mult de jumatate dintre participantii la studiu (55%) sunt de parere ca nivelul de
discriminare Tn ceea ce priveste accesul la servicii de sanatate este ridicat si foarte ridicat. De
altfel, acesta este si domeniul unde ar trebui alocata cea mai mare parte a unui buget
disponibil pentru reducerea discriminarii, mai exact, o treime din buget ar trebui sa mearga in
aceasta directie.

Ca masuri de combatere a discriminarii in acest domeniu, principalele directii se refera la
realizarea de campanii de informare a pacientilor privind discriminarea si existenta unui sistem
de monitorizare a calitatii serviciilor medicale din punctul de vedere al pacientilor (ambele
cumuland 78% din optiuni).

Tn sprijinul ideii de educare a populatiei semnalata de respondenti vin alte directii de actiune
care au in vedere organizarea de cursuri obligatorii pe teme de nediscriminare pentru studentii
la scoli medicale, dar si cursuri pentru medicii de familie sau pentru directorii de spitale. Peste
70% dintre respondentii considera ca aceste masuri ajuta in mare si foarte mare masura la
diminuarea discriminarii Tn domeniul sanatatii.
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Sinteza rezultatelor @@@@

COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

TNS

Discriminarea in domeniul muncii (egalitatea pe piata muncii in materie
de profesie si angajare)

Piata muncii este domeniul considerat de respondenti ca avand cel mai ridicat nivel de
discriminare. Aproape doua treimi dintre cei intervievati cred ca numarul cazurilor de
discriminare in acest domeniu este ridicat si foarte ridicat. Din punct de vedere financiar, acest
domeniu se situeaza pe locul trei (17%) ca prioritate bugetara, dupa domeniile sanatate (33%)
si educatie (25%).

Tn vederea reducerii nivelului de discriminare, principalele actiuni aduc in prim plan statul
roman, in primul rand, prin intermediul guvernului pentru a stabili un set de criterii minimale
cu privire la nediscriminare care sa fie incluse in contractele de munca (84%) si, in al doilea
rand, prin pregatirea functionarilor care activeaza in institutiile responsabile in privinta
combaterii si prevenirii discriminarii pe piata muncii (81%).

Tn acest domeniu, componenta de informare privind principiul egalitatii si nediscriminarii la
locul de munca prin campanii are o pondere ridicata, 80% dintre cei intervievati fiind de parere
ca acest lucru poate reduce discriminarea pe piata muncii.
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Sinteza rezultatelor @@@@

TNS COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

Discriminarea in domeniul educatiei (accesul la educatie)

Tn ceea ce priveste nivelul de discriminare din acest domeniu, parerile respondentilor sunt
impartite, In sensul ca aproape jumatate sunt de parere ca numarul de cazurilor de
discriminare este ridicat si foarte ridicat in timp ce 45% cred ca este scazut sau foarte scazut.
Totusi, In raport cu alte domenii, respondentii ar aloca un sfert din bugetul disponibil pentru a
creste accesul la educatie si a reduce discriminarea.

Pentru a combate discriminarea in acest domeniu, principalele masuri se refera la cresterea
nivelului de informare cu privire la nediscriminare, egalitate de sanse si diversitate, adica prin
includerea acestor informatii in manualele scolare (81%). Tn completarea acestei masuri vin si
campaniile de prevenire si combatere a discriminarii realizate la nivelul scolii pentru copii si
parinti. De asemenea, implementarea unui sistem de recompensare a cadrelor didactice n
raport cu performantele obtinute de copii din grupurile vulnerabile poate creste nivelul de
incluziune si accesul la educatie.
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Sinteza rezultatelor @@@@

COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

TNS

Discriminarea Tn domeniul serviciilor publice (accesul la serviciile publice
administrative si juridice)

Unul din doi romani considera ca se discrimineaza in mare masura in domeniul serviciilor
publice. De altfel, participantii la studiu au mentionat ca functionarii care lucreaza in institutiile
publice discrimineaza mai mult decat medicii sau cadrele didactice.

Tn raport cu celelalte domenii evaluate, romanii ar aloca ponderea cea mai redusa din bugetul
disponibil (9%) pentru a reduce discriminarea din acest domeniu.

Ca masuri de reducere a discriminarii in domeniul serviciilor publice, principalele directii
vizeaza Tn primul rand persoanele care beneficiaza de aceste servicii. Astfel, 80% dintre
respondenti sustin realizarea de campanii de informare a cetatenilor cu privire la drepturile pe
care le au in fata celor care furnizeaza servicii publice. De asemenea, existenta unui cod etic n
relatiile dintre beneficiarii de servicii publice si institutiile care le ofera, dar si instruirea
functionarilor din administratia publica locala pe teme de nediscriminare sunt masuri care pot
reduce nivelul de discriminare din acest domeniu.
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Sinteza rezultatelor @@@@

TNS COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

Discriminarea in domeniul demnitatii personale (dreptul la demnitatea
personala)

Spre deosebire de celelalte domenii evaluate, domeniul demnitatii personale este mai greu de
cuantificat si evaluat, intrucat publicul larg nu are o definitie clara a componentelor acestui
domeniu — ce inseamna libertate de expresie, care sunt limitele, cum sunt definite victimele
incalcarii demnitatii umane.

Dintr-o lista de masuri propuse, realizarea de campanii de informare referitoare la respectarea
dreptului la demnitate personala (cand este incalcat, cum se poate evita incadlcarea lui etc.)
este indicata ca prioritara de 80% dintre respondenti.

Formarea categoriilor profesionale care au legatura cu domeniul demnitatii personale
(magistrati, politisti, jurnalisti, avocati etc.) poate reduce discriminarea in acest domeniu
conform opiniilor a peste 75% din participantii la studiu.
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Perceptii si atitudini privind fenomenul de discriminare
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Fenomenul de discriminare in Romania — @0@@
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Categorii de persoane discriminate in (cInJclc,

TN S N - COMSILIUL MATIONAL PENTRL COMBATEREA DISCRIMINARI
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Baza: 1406 respondenti
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s Categorii de persoane discriminate in cInlcJd,
RO m é_n i a ( I I ) COMSILIUL MATIONAL PENTRL COMBATEREA DISCRIMINARI
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A5. Cat de mult sunt discriminate in Romania urmatoarele categorii de persoane?
Baza: 1406 respondenti
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4 Principalele motive ale discriminarii in Romania cInlcJd,

COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

TN

Lipsa de educatie

Nepasarea oamenilor fata de ceilalti Ag
semeni

Lipsa de informatie 6
Coruptia 4
Lipsa tolerantei din societate 43
Situatia financiara precara 42
Influenta mass media 20

NS/NR

S
N
> A

A7. Care credeti ca sunt principalele motive ale discriminarii in Romania? (raspuns multiplu)
Baza: 1406 respondenti
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Cine discrimineaza in Romania (cInJc]C]

COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

TNS

Politicienii 59
Oamenii obisnuiti
Functionarii din institutiile publice
Angajatii din firmele private 3

Medicii 36
Persoanele care lucreaza in mass media
Cadrele didactice 25

Altcineva

N
~
0
N
N
B

NS/NR

A8. Cine credeti ca discrimineaza in Romania? (rdspuns multiplu)
Baza: 1406 respondenti
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Discriminarea in gasirea unui loc de munca (cInJcJa,

COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

TNS

Persoanelor infectate cu HIV/SIDA in comparatie cu
persoanele neinfectate

Romilor in comparatie cu romanii

Celor de la sat in comparatie cu cei de la oras

Imigrantilor in comparatie cu cei care sunt cetateni
romani

Persoanelor cu o alta orientare sexuala in
comparatie cu heterosexualii

Femeilor peste 45 de ani in comparatie cu barbatii
peste 45 de ani

Femeilor in comparatie cu barbatii in general

Tinerilor, sub 25 de ani, in comparatie cu varstnicii,
peste 55 de ani

Maghiarilor in comparatie cu romanii

Celor de alta religie in comparatie cu cei de religie
ortodoxa

m Mai usor mLa fel H Mai greu B NS/NR

A6. Gandindu-va la situatia cautarii unui loc de munca, cum le este urmatoarelor categorii, in comparatie cu celelalte, sa isi
gaseasca un loc de munca?
Baza: 1406 respondenti
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Contexte ale discriminarii (cInJcld,

Ro i i COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

TNS

%

B NS/NR
B Foarte mica masura/Deloc
B Micd masura

B Mare masura

14 16 16 16

B Foarte mare masura

La scoala La locul de muncd Tn locuri publice Tn spitale

A9. Tn ce masurd considerati cd urmatoarele categorii de persoane sunt discriminate in urmatoarele contexte?
Baza: 1406 respondenti
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TNS

Contexte ale discriminarii

Persoanele cu dizabilitati fizice/ handicap fizic

%

19

La scoala

La locul de munca Tn locuri publice

iclnlclo

COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

B NS/NR

B Foarte mica masura/Deloc
B Mica masura

B Mare masura

B Foarte mare masura

Tn spitale

A9. Tn ce masurd considerati cd urmatoarele categorii de persoane sunt discriminate in urmatoarele contexte?

Baza: 1406 respondenti
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Contexte ale discriminarii (cInJcld,

TNS Cii _ e |
Persoanele cu d|Zab|||tat| pSlhlce/ handlcap pSIH}f_‘iNSLULNATIDNALPENTRUCDMBATERE.&DISCRIHIN&RI

%

B NS/NR

B Foarte mica masura/Deloc
B Mica masura

B Mare masura

B Foarte mare masura

La scoald La locul de muncad Tn locuri publice Tn spitale

A9. Tn ce masura considerati cd urmatoarele categorii de persoane sunt discriminate in urmatoarele contexte?
Baza: 1406 respondenti
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Contexte ale discriminarii (cInJcld,

TNS Pe rsoan e I e i nfe Ctate Cu H I V COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

%

B NS/NR

B Foarte mica masura/Deloc

B Mica masura

® Mare masura

B Foarte mare masura

La scoala La locul de munca Tn locuri publice Tn spitale

A9. Tn ce masura considerati cd urmatoarele categorii de persoane sunt discriminate in urmatoarele contexte?
Baza: 1406 respondenti
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TNS

Contexte ale discriminarii
Persoanele cu o alta orientare sexuala

%

Tn spitale

La scoala La locul de munca Tn locuri publice
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COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

B NS/NR

B Foarte mica masura/Deloc
B Mica masura

® Mare masura

B Foarte mare masura

A9. Tn ce masura considerati cd urmatoarele categorii de persoane sunt discriminate in urmatoarele contexte?

Baza: 1406 respondenti
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Distanta si acceptare sociala fata de (cInJcld

TNS g ru p u ri Ie Vu I n e rabi Ie ( I ) COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

%

m Sa va fie ruda

B S3 va fie prieten

m S3a va fie coleg de munca
B Sa locuiasca pe aceeasi

strada/scara

B S3 locuiasca n acelasi
oras/comuna

= S3 locuiasca in Romania

B S3 viziteze Romania

Persoand Persoana cuo Persoana
dependenta de altd orientare infectata cu culoare
droguri sexuala HIV/SIDA

Persoana de Maghiar Imigrant

A10. Care ar fi cea mai apropiata relatie pe care ati accepta-o cu oameni facand parte din urmatoarele categorii?
Baza: 1406 respondenti
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Distanta sociala (I) cInlcld

TN S 2 COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

In functie de mediul de rezidenta

5.50 medii
4.92
5.00
4.85 oo TOTAL
4.50 | 460 == Rural
== Urban
4.00 3.76
3.62 == Bucuresti
3.50 .49
3.43
3.00 3.33 3.26 3.30
2.50
Persoana Persoanad cu o Persoana Rom Persoana de Maghiar Imigrant
dependenta de alta orientare infectata cu culoare
droguri sexuala HIV/SIDA

A10. Care ar fi cea mai apropiata relatie pe care ati accepta-o cu oameni facand parte din urmatoarele categorii? (medii)
Baza: 1406 respondenti

F o ] i Z “ i -‘p‘.'l-l""’l'h ICELAN

L Upii si tineri in situatii de risc o " UECHTENSTEIN
Reducerea inegalitatilor F““s eea
Antidiscriminare

Incluziune social3 BB et g r a n tS 30

DEIVOLTARE BOCIALA




Distanta si acceptare sociala fata de grupurile (cInJcld

TNS Vu I n e rab i I e ( I I ) COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

%

m S3 va fie ruda

B S3 va fie prieten

B S3 va fie coleg de munca
B Sa locuiasca pe aceeasi

strada/scara

m S3 locuiasca in acelasi
oras/comuna

®m Sa locuiasca in Romania

B S3 viziteze Romania

Evreu Persoana cu German Persoana cu Persoana cu Persoana cu Persoanad
dizabilitati anumite boli dizabilitdti o alta religie fara venituri
psihice/ cronice fizice/ decat a dvs.
handicap handicap
psihic fizic

A10. Care ar fi cea mai apropiata relatie pe care ati accepta-o cu oameni facand parte din urmatoarele categorii?
Baza: 1406 respondenti
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Distanta sociala (II) cInlcld

TN S 2 COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

In functie de mediul de rezidenta

4.50 , medii oo TOTAL
4.00 == Rural
4.00 =& Urban
—@— Bucuresti
3.50
3.00
2.50
2.00
Evreu Persoand cu German  Persoand cu Persoana cu Persoand cu Persoana Somer

dizabilitati anumite boli dizabilitati o altd religie fara venituri

psihice/ cronice fizice/ decat a dvs.

handicap handicap fizic

psihic

A10. Care ar fi cea mai apropiata relatie pe care ati accepta-o cu oameni facand parte din urmatoarele categorii? (medii)
Baza: 1406 respondenti
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TNS

Drepturile minoritatilor
in raport cu populatia majoritara

B Mai multe

B Mult mai multe

B Aceleasi drepturi

B Mai putine

iclnlclo

COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

B Mult mai putine B NS/NR

A11. In prezent, in raport cu populatia majoritard, credeti cd urmatoarele minoritdti care tréiesc in Romania au mult mai multe
drepturi, mai multe drepturi, aceleasi drepturi, mai putine drepturi sau mult mai putine drepturi?

Baza: 1406 respondenti
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TNS

Notorietatea CNCD
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Notorietatea CNCD — surse @0@@

COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

TNS

%
% Internet
Presa scrisa
Radio
mDa
ONG-uri I4
H Nu
® NS/NR Alte surse | 1
NS/NR I2

B1. Dvs. ati auzit de Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii (CNCD)? Baza: 1406 respondenti
Daca DA - B2. De unde ati auzit de Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii (CNCD)? (rdspuns multiplu)
Baza: 671 respondenti care au auzit de CNCD
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TNS

Notorietatea CNCD — cazuri de discriminare

%

mDa

H Nu

H NS/NR
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COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

mDa
E Nu
B NS/NR

B1. Dvs. ati auzit de Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii (CNCD)? Baza: 1406 respondenti
Daca DA - B4. Cunoasteti vreun caz de discriminare in care a intervenit Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii

(CNCD)? Baza: 671 respondenti care au auzit de CNCD
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Activitatea CNCD @ 0 @ @

COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

TNS

0
% Y0

ENS/NR
mNS/NR

B Foarte slaba
H Deloc

m Slaba
® Putind

® Buna
= Multa

32

. B Foarte buna
B Foarte multa

/]

6

Tncredere in CNCD Activitatea CNCD

B3. Cata incredere aveti in Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii (CNCD)?
B5. Cum apreciati activitatea Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii (CNCD) in ultimul an?
Baza: 671 respondenti care au auzit de CNCD
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Directii de actiune a CNCD cInlcJd,

COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

TNS

Prevenirea actelor de discriminare

Sanctionarea actelor de discriminare 57

Informarea publicului despre discriminare 4
Acordarea de asistenta juridica victimelor 1

discriminarii

Investigarea si solutionarea petitiilor de 49

discriminare

Monitorizarea actelor de discriminare 45

Deschiderea mai multor centre regionale 35
CNCD

NS/NR

%

B6. Care sunt principalele directii in care ar trebui sa se indrepte mai mult activitatea Consiliului National pentru Combaterea
Discriminarii (CNCD)? (raspuns multiplu)
Baza: 671 respondenti care au auzit de CNCD
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TNS

Discriminarea tTn mass-media
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COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI
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Cazuri de discriminare in mass-media @@@@

COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

TNS

= Da H Nu B NS/NR

LaTV Pe internet In presa scrisa La radio Pe retelele de Altundeva
(tiparita sau socializare
online)

C1. Tn ultimul an ati vazut / auzit de cazuri de discriminare... (rdspuns multiplu)
Baza: 1406 respondenti
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4 Obiectul cazurilor de discriminare prezentate cInlcld

TN A - CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI
IN Mass-media

S

Obtinerea unui loc de munca

9]
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Accesul la servicii medicale

N
w

Accesul la educatie (scoald, facultate)
Nivelul veniturilor

Etichetarea, asocierea de trasaturi negative

N
~

Promovarea in cariera

w

Dobandirea unei locuinte

N
=

Accesul la servicii administrative

\‘

Accesul in locuri publice (restaurante, magazine)

=
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Accesul la servicii juridice
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N

~
w
w

Altul

NS/NR

C2. Care a fost obiectul actului/ actelor de discriminare din mass media? (rdspuns multiplu)
Baza: 918 respondenti care au vazut / auzit cazuri de discriminare in mass media
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COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

Strategia nationala de prevenire si combatere a
discriminarii
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4 Tipuri de discriminare cInlcld

TN p ri m u I ll\n O rd I n ea I m po rta n tel COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

S

N
~

Discriminare pe criterii de etnie

Discriminare pe criterii de varsta

=
(@]

Discriminare pe criterii de orientare sexuala

Discriminare pe criterii de dizabilitati fizice / handicap
fizic

Discriminare pe criterii de boala — HIV/ SIDA

Discriminare pe criterii de sex

Discriminare pe criterii de dizabilitati psihice / handicap
psihic

Discriminare pe criterii de religie
Discriminare pe criterii de categorie sociala
Discriminare pe criterii de nationalitate
Discriminare pe criterii de rasa

Discriminare pe criterii de convingeri politice

Discriminare pe criterii de boala — boala cronica
necontagioasa (care nu se transmite)

NS/NR

o~
W R w
N
I [N
ol
\‘

D1. In prezent, care dintre urmatoarele tipuri de discriminare considerati ca sunt tratate cu prioritate in Romania? (primul
raspuns din maximum 3 posibile — in functie de importantd) Baza: 1406 respondenti
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Tipuri de discriminare — toate mentiunile (cInJcJa,

TN S COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

S

rr!“[[[m"!

Discriminare pe criterii de etnie

Discriminare pe criterii de varsta

Discriminare pe criterii de dizabilitati psihice / handicap psihic
Discriminare pe criterii de dizabilitati fizice / handicap fizic
Discriminare pe criterii de boala — HIV/ SIDA

Discriminare pe criterii de orientare sexuald

Discriminare pe criterii de sex

Discriminare pe criterii de categorie sociala

Discriminare pe criterii de nationalitate

Discriminare pe criterii de rasa

Discriminare pe criterii de convingeri politice

Discriminare pe criterii de religie

Discriminare pe criterii de boald — boala cronica necontagioasa

(care nu se transmite) B Prima mentiune

m Toate mentiunile

B

Discriminare pe alt criteriu

D1. In prezent, care dintre urmatoarele tipuri de discriminare considerati c& sunt tratate cu prioritate in Roméania? (maximum 3
raspunsuri — in functie de importanta) Baza: 1406 respondenti
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Tipuri de discriminare (cInJcJa,

TNS o 0 37 ordinea im por tantei CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

1. Discriminarea
pe criterii de etnie

2.1. Discriminarea 2.2. Discriminarea
pe criterii de pe criterii de

varsta dizabilitati psihice

3.1. Discriminarea 3.2. Discriminarea 3.3. Discriminarea
pe criterii de pe criterii de boala pe criterii de
dizabilitati fizice — HIV/SIDA orientare sexuala

3.4. Discriminarea

pe criterii de sex

D1. In prezent, care dintre urmé&toarele tipuri de discriminare considerati cd sunt tratate cu prioritate in Roméania? (maximum 3
raspunsuri — in functie de importanta)
Baza: 1406 respondenti
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B Obstacole in lupta impotriva discriminarii (cInJc]C)

COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

%

Bariere de educatie 67
Bariere financiare
Bariere politice
Bariere culturale

Bariere legale

Bariere institutionale

NS/NR

w
I
N
i

D2. Care credeti ca sunt principalele obstacole/ bariere in lupta impotriva discriminarii? (raspuns multiplu)
Baza: 1406 respondenti
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Importanta unei strategii nationale cInlcJd,
Cu p erl re Ia d |SC[‘| m | nare COMSILIUL MATIONAL PENTRL COMBATEREA DISCRIMINARI

— —

1 Deloc 5 Foarte NS/NR
important important

TNS

media

1 2 3 4 H 5

D3. Pe o scald de la 1 la 5, cat de important este ca Romania sa aiba o strategie nationala cu privire la discriminare? (% si medir)
Baza: 1406 respondenti
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Actori implicati In implementarea unei cInlcld

TNS St ra teg I i n a ti O n a | e CONSILIUL NATIONAL PENTRLU COMBATEREA DISCRIMINARIN

S

(0]
©

Guvernul prin intermediul Ministerelor vizate

Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii
(CNCD)

(o))
©

ONG-uri care combat discriminarea

(00)
N

o
~ -
= )
o~
oo
d EX K2 B B IS

\,
N
[N
(¢¢)
=
=

Agentia Nationala pentru Persoane cu Handicap

00
N
[
o

Agentia Nationald privind Egalitatea de Sanse
Comitetul Helsinki — Asociatia pentru Apararea
Drepturilor Omului (APADOR-CH)

Departamentul pentru Relatii Interetnice din cadrul
Guvernului Romaniei

(00]
=
[

~
00
=
w

Agentia Nationala pentru Romi

\‘
~
=
i

Consiliul National al Audiovizualului (CNA)

Avocatul Poporului

~
o
=
o
=
\V]

mDa B Nu B NS/NR

D4. Care dintre urmatoarele institutii si organizatii ar trebui sa se implice in implementarea / aplicarea unei strategii de prevenire
si combatere a discriminarii? (raspuns multiplu)
Baza: 1406 respondenti
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=W Rolul statului in prevenirea discriminarii cInlcJd,

COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

Sa aiba programe educationale referitoare la
nediscriminare

Sa pregateasca functionarii publici

Sa oblige angajatii sa respecte coduri de nediscriminare

Sa limiteze fondurile europene pentru organizatiile care
discrimineaza

Sa aplice amenzi mai aspre

Altul

D5. Ce ar trebui sa faca statul roman pentru a preveni discriminarea? (rdspuns multiplu)
Baza: 1406 respondenti
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Nivelul de discriminare in anumite domenii @0@@

COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

TNS

%

Egalitatea pe piata Accesul la servicii  Accesul la servicii Accesul la educatie Bunuri, facilitati si  Libera alegere a

muncii Tn materie de sanatate publice acces n locuri domiciliului
de angajare si administrative si publice
profesie juridice

mFoarte ridicat ®Ridicat mScdzut mFoarte scazut ®NS/NR

D6. In prezent, cum apreciati nivelul de discriminare (numarul de cazuri de discriminare) in urmatoarele domenii?
Baza: 1406 respondenti
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Masuri de combatere a discriminarii (cInJcld,

TN S A . v VUV, U, = CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI
in domeniul sanatatii

%

Realizarea de campanii de informare a pacientilor
privind discriminarea (ce sa faca atunci cand sunt 40 38 10 4 7
discriminati in sistemul de sdnatate)

Existenta unui sistem de monitorizare a calitatii
serviciilor medicale din punctul de vedere al
discriminarii pacientilor

Organizarea de cursuri obligatorii pe teme de
nediscriminare pentru studentii la scoli medicale

Organizarea de cursuri de nediscriminare pentru
medicii de familie

Formarea directorilor de spital in domeniul
discriminarii

Elaborarea de studii sociale privind cauzele care
impiedica accesul la serviciile de sanatate

min foarte mare masurd  ®wIn mare masurd  ®in micd m&surd  min foarte micd m3surd  ®WNS/NR

D7. In ce masura urmatoarele actiuni pot reduce discriminarea in domeniul sanatatii?
Baza: 1406 respondenti
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Masuri de combatere a discriminarii (cInJcld,

TN S A - - CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI
In domeniul muncii

%

Stabilirea de catre Guvern a unor criterii minimale cu
privire la nediscriminare care sa fie incluse in 44 40 7 3 6
contractele de munca

Pregatirea functionarilor din institutiile responsabile
in privinta combaterii si prevenirii discriminarii pe
piata muncii

Realizarea de campanii de informare privind
principiul egalitatii si nediscriminarii la locul de
munca

Dezvoltarea de catre angajatori a unor regulamente
care sa includa prevederi legate de principiul
egalitatii si nediscriminarii la locul de munca

Constituirea unui mecanism de suport / sprijin
pentru victimele discriminarii la locul de munca

Inspectia muncii (ITM) sa aiba un rol cu o implicare
mai mare n identificarea cazurilor de discriminare

min foarte mare masurd  ®wIn mare masurd  ®in micd m&surd  min foarte micd m3surd  ®WNS/NR

D8. In ce masura urmatoarele actiuni pot reduce discriminarea in domeniul muncii?
Baza: 1406 respondenti
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Masuri de combatere a discriminarii (cInJcld,

TN S A . . . CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI
in domeniul educatiei

%

Includerea in manualele scolare a informatiilor
privitoare la nediscriminare, egalitate de sanse si 41 40 9 5 6
diversitate

Stimularea cadrelor didactice in functie de
performantele obtinute de copiii din grupurile
vulnerabile

Realizarea de campanii de prevenire si combatere a
discriminarii pentru copii si parinti la nivelul scolii

Infiintarea unui sistem de monitorizare la nivelul
scolii care sa permitd o evaluare obiectiva

Organizarea de cursuri pe teme de nediscriminare
pentru cadrele didactice si inspectorii scolari

Elaborarea de studii sociale privind cauzele care
fmpiedica accesul la serviciile de educatie

min foarte mare masurd  ®wIn mare masurd  ®in micd m&surd  min foarte micd m3surd  ®WNS/NR

D9. In ce masura urmatoarele actiuni pot reduce discriminarea in domeniul educatiei?
Baza: 1406 respondenti
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Masuri de combatere a discriminarii (cInJcld,

TN S A - - - - CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI
In domeniul serviciilor publice

%

Realizarea de campanii de informare a cetatenilor
referitoare la drepturile pe care le au in fata celor
care furnizeaza servicii publice

Existenta unui cod etic in relatiile dintre beneficiarii

de servicii publice si institutiile care le ofera 35 40 11 S 8

Organizarea de cursuri pe teme de nediscriminare
pentru functionarii din administratia publica locala

Elaborarea de studii privind identificarea cauzelor
care duc la comportamente de discriminare in
domeniul oferirii serviciilor publice

min foarte mare masurd  ®wIn mare masurd  ®in micd m&surd  min foarte micd m3surd  ®WNS/NR

D10. in ce masurd urmatoarele actiuni pot reduce discriminarea in domeniul serviciilor publice administrative si juridice?
Baza: 1406 respondenti
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i Masuri de combatere a discriminarii
in domeniul demnitatii personale

iclnlclo

COMSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARI

%

Realizarea de campanii de informare referitoare la
respectarea dreptului la demnitate personald (cand
este Tncalcat, cum se poate evita incalcarea lui etc.)

Activitati de formare continud in domeniul egalitatii
de sanse pentru categorii profesionale care au
legatura cu domeniul demnitatii personale
(magistrati, politisti, jurnalisti, avocati etc.)

Colaborarea intre diferite institutii in vederea limitarii
actelor de discriminare referitoare la demnitatea
personald

Elaborarea de studii privind libertatea de exprimare
si respectarea demnitatii personale

min foarte mare misurd  ®in mare misurs

® in micd m3sura

min foarte micd masurd  ®NS/NR

D11. In ce masura urmatoarele actiuni pot reduce discriminarea in domeniul demnitatii personale?
Baza: 1406 respondenti
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Reducerea discriminarii — domenii prioritare (cInIctd,

TNS CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARIL
. NIV . .. . Domeniul educatiei (accesul la
Domeniul sanatatii (accesul la Domeniul muncii (egalitatea pe educa'tie)
servicii de sanatate) piata muncii in materie de angajare ’
Si profesie)
Domeniul serviciilor publice (accesul la serviciile Domeniul demnitatii personale (dreptul

publice administrative si juridice) la demnitatea personald)

D12. Daca ati avea la dispozitie 100 lei pentru a reduce discriminarea in Romania, cum i-ati aloca intre urmatoarele domenii?
Baza: 1406 respondenti
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